Termeni si conditii generale de vanzare ale Darimex International SRL

Definitii

1. Termeni si Conditii Generale - Prezentii Termeni si Conditii Generale aplicabili fiecarei
comenzi de Bunuri emise de Cumparator si acceptate de Vanzator (in continuare 'TCG').

2. Bunuri, Bunurile, Bunurilor - Produsele din comanda de cumparare, distribuite sau
fabricate de Vanzator, inclusiv orice modificari necesare pentru a indeplini cerintele
Cumparatorului.

3. Vanzator - Darimex International S.R.L., furnizorul Bunurilor

4. Cumparatorul - Entitatea juridica care achizitioneaza Bunuri de la Vanzator.

ARTICOLUL 1 - APLICABILITATEATCG

Aplicabilitatea prezentelor TCG sunt supuse legislatiei romane in vigoare. Plasarea unei
comenzi implica acceptarea deplina si neconditionata a acestor TCG de catre cumparator,
cu excluderea oricarui alt document. Nicio conditie specifica, inclusiv termenii si conditiile
generale de cumparare ale cumparatorului, nu poate prevala asupra acestor termeni, cu
exceptia cazului in care acestea sunt acceptate formal si explicit in scris de Darimex
International SRL, denumita in continuare “Darimex”. Acesti TCG inlocuiesc toate termenii-
si-conditiile-generale-anterioare, cu exceptia celor prevazute intr-un contract semnat intre
parti.

ARTICOLUL 2 - COMANDA

2.1 Prin plasarea unei comenzi, Cumparatorul confirma acceptarea prezentelor TCG. in
absenta unui contract semnat intre Cumparator si Vanzator, se considera ca un contract de
vanzare a fost incheiat in momentul acceptarii comenzii de catre Vanzator, acest contract
fiind guvernat de prezentele TCG, de comanda si de factura, precum si de orice alte
documente relevante, comunicate intre Cumparator si Vanzator.

2.2 Darimex se angajeaza sa furnizeze numai produsele specificate in momentul comenzii.
2.3 Orice modificare a comenzii solicitate de Cumparator va fi luata in considerare numai
daca este primita in scris pe adresa de e-mail specificatd a Darimex cu cel putin cinci (5) zile
lucratoare inainte de data de livrare planificata si este supusa acordului prealabil al Darimex.
Modificarile nu sunt permise pentru comenzi personalizate pentru client, inclusiv, dar fara a
se limita la, produse personalizate prin imprimare, produse fabricate in culori, dimensiuni
sau lungimi speciale, sau produse comandate special pentru Cumparator care nu fac parte
din oferta standard a Darimex. Orice astfel de comanda speciala nu poate fi anulata si va fi
in intregime scadenta si facturata.

ARTICOLUL 3 - PRET S| CONDITII DE PLATA

3.1 Cu exceptia cazului in care se prevede altfel, pretul aplicabil este cel in vigoare in ziua
comenzii. Pretul este ferm, final, exprimat in lei si fara taxe. Costurile de livrare sunt incluse
in pret atunci cand Darimex este de acord sa se ocupe de transportul produselor.

3.2 Termenul de plata standard este plata in avans, cu exceptia cazului in care se specifica
altfel pe factura. Orice alte termene de plata vor fi stipulate pe factura sau convenite separat.
Refuzul de a plati la scadenta si neplata oricarei facturi vor face ca toate creantele sa devina
scadente imediat, fara a fi necesara o notificare prealabila din partea Darimex. Aceste fapte
elibereaza Darimex de orice angajament si o autorizeaza sa suspende orice livrare fara
preaviz si sa rezilieze orice comanda sau contract in derulare, in limitele permise de lege.
3.3 Nu se va acorda nicio reducere pentru plata in avans, inversare sau reducere, cu exceptia
cazuluiin care se acorda altfel.

3.4 Orice intarziere in plata va duce la aplicarea automata si fara notificare prealabila a unei
dobéanzi penalizatoare simple de 0,1%/zi asupra sumei restante, aplicata la suma scadenta
neachitata.

3.51n cazul unei modificari a situatiei financiare a Cumpératorului, indiferent de cauza, care
afecteaza solvabilitatea Cumparatorului, Darimex fsi rezervd dreptul de a solicita
Cumparatorului orice garantie pe care o considera utila sau, in lipsa acesteia, de a refuza
orice livrare in curs sau orice comanda noua.

ARTICOLUL 4 - LIVRARE

4.1 Termenele de livrare stabilite de Darimex sunt doar orientative si nicio intarziere in livrare
nu poate duce la penalitati sau la anularea comenzii sau, in general, a contractului de
véanzare incheiat intre Darimex si cumparator. Privitor la inlocuirea bunurilor de catre
vanzator, daca bunurile exista in stocul vanzatorului vor fi livrate in termen de 5 zile
lucratoare iar in cazul in care aceste bunuri nu exista in stocul vanzatorului, ele trebuind
comandate de catre acesta, livrarea se va face in cel mai scurt timp posibil,care va fi
comunicat cumparatorului.

4.2 Livrarea produselor comandate de cumparator se va efectua fie prin predarea directa a
produselor cumparatorului sau unui tert desemnat de acesta, fie prin livrare la sediul
Darimex sau la adresa indicata de cumparator. Livrarea poate fi realizata de Darimex sau de
un transportator desemnat de Darimex, dar cumparatorul are optiunea de a organiza livrarea
prin propriul sdu mijloc de transport sau printr-un serviciu de curierat ales de acesta. Livrarea
se va face conform Incoterm 2010 CPT. Aceasta este supusa unei facturi minime sub care
cumparatorul poate factura o contributie la costurile de transport.

4.3 Cumparatorul este singurul calificat sa verifice coletele, sa exercite orice actiune sau sa
faca orice plangere in termenele legale catre transportator in caz de pierdere, lipsa sau
deteriorare. In caz contrar, nu se poate intoarce impotriva Darimex.

ARTICOLUL 5 - RECLAMATII S| RETURNAREA PRODUSELOR

5.1 Fara a aduce atingere dispozitiilor care trebuie luate fata de transportator, o reclamatie
privind natura, cantitatea sau neconformitatea produselor livrate cumparatorului cu
comanda sau cu avizul de livrare este admisibila numai daca este primita de Darimex inainte
de a fi atins termenul de valabilitate, indicat pe ambalajul produsului incriminat. Pentru
produsele care nu au o data de expirare sau de consum, reclamatiile cu privire la natura,
cantitatea sau calitatea produselor trebuie facute in termen de o (1) sdptamana de la data
livrarii. Cu exceptia prevederilor specifice legate de produs, nicio reclamatie nu va fi
acceptata de Darimex daca este primita dupa termenele mentionate mai sus. Toate

reclamatiile trebuie sa fie motivate si nu dau dreptul cumparatorului sa amane plata
produselor livrate si in conformitate cu comanda. Nedepunerea unei plangeri la Darimex in
termenele mentionate mai sus sau utilizarea produselor respective (cu exceptia cantitatilor
rezonabile utilizate in scopuri de testare si inspectie) va concluziona ca Darimex si-a
indeplinit In mod satisfacator obligatiile.

5.2 Nicio returnare a produselor nu se va face fara acordul prealabil scris al Darimex. Cu
toate acestea, in cazul unui acord, returnarea trebuie facuta in termen de opt (8) zile de la
acceptarea de catre Darimex, si, in orice caz, in termen de maximum cincisprezece (15) zile
de la data descoperirii viciului, conditionat de aflarea produsului in termenul de valabilitate.
Costurile de returnare vor fi suportate de cumparator. Avand in vedere fragilitatea produselor
vandute de Darimex, returnarea trebuie sa fie efectuata cu grija, asigurandu-se conditii
adecvate de depozitare si transport, comparabile cu cele necesare pentru mentinerea
integritatii produselor. In caz contrar, Darimex isi poate revoca acordul de returnare a
produselor, care vor ramane astfel facturate cumparatorului.

ARTICOLUL 6 - GARANTIE

Tn orice caz, garantia oferita de Darimex se limiteaza exclusiv la inlocuirea bunurilor furnizate
de Darimex care sunt recunoscute ca defecte si nu poate da nastere niciunei cereri de
despagubire. Garantia se aplica numai Bunuri originale furnizate de Darimex, conform, si nu
se extinde la Bunurile care au fost modificate sau procesate de catre Cumparator.
Cumparatorul va beneficia de garantie numai cu conditia sa fi depus plangerea la Darimex
in termenele prevazute la articolul 5. In plus, garantia nu mai este aplicabild daca produsul
livrat a suferit o transformare care a cauzat un defect, daca produsul livrat nu a fost depozitat
cu masurile de precautie necesare sau daca utilizarea/transformarea produsului livrat nu
respecta regulile tehnicii sau utilizarea prevazuta, in special daca cumparatorul nu a
utilizat/prelucrat produsul conform activitatilor sale comerciale normale sau codului sau de
activitate..

ARTICOLUL 7 - RASPUNDERE

VANZATORUL NU VA FI RASPUNZATOR PENTRU DAUNE DE ORICE FEL, INCLUSIV DAUNE
CONSECUTIVE, INCIDENTALE, SPECIALE, PUNITIVE SAU ALTE DAUNE INDIRECTE.
RESPONSABILITATEA TOTALA A VANZATORULUI PENTRU ORICE DAUNE REZULTATE DIN
VANZAREA SAU UTILIZAREA BUNURILOR NU VA DEPASI PRETUL DE ACHIZITIE PLATIT
PENTRU BUNURI. ACESTE LIMITARI SE APLICA INDIFERENT DE BAZA RASPUNDERII, FIE CA
ESTE VORBA DE CONTRACT, DELICT, RASPUNDERE STRICTA SAU ALTA TEORIE JURIDICA,
CU EXCEPTIA CAZURILOR DE FRAUDA SAU INCALCARE INTENTIONATA A OBLIGATIILOR. CU
TOATE ACESTEA, VANZATORUL VA FI RASPUNZATOR PENTRU DAUNE CARE REZULTA DIN
VATAMAREA VIETII, CORPULUI SAU SANATATII, IN MASURA IN CARE ACESTEA POT FI
ATRIBUITE UNEI INCALCARI INTENTIONATE SAU NEGLIJENTE A OBLIGATIILOR DE CATRE
VANZATOR SAU DE CATRE UNUL DINTRE REPREZENTANTII SAU AGENTII SAI STATUTARI.

ARTICOLUL 8 - CLAUZA DE REZERVA A PROPRIETATII

In conformitate cu legislatia romana privind rezerva proprietatii,Darimex isi pastreaza
proprietatea asupra produselor vandute pana la plata integrald a pretului in principal si
accesorii. Aceste prevederi nu impiedica transferul catre cumparator, la livrarea produselor,
a riscurilor de pierdere si deteriorare a bunurilor vandute, precum si a daunelor pe care
aceste bunuri le-ar putea suferi sau cauza din orice motiv. In cazul in care produsele sunt
prelucrate sau integrate in alte bunuri, Darimex isi pastreaza dreptul de proprietate asupra
acestor bunuri rezultate sau vandute, in masura in care acestea sunt rezultatul utilizarii
produselor livrate, pana la achitarea integrala a pretului. In cazul neplatii sau intarzierii platii,
produsele, inclusiv bunurile rezultate din prelucrare sau vanzare, trebuie returnate imediat
la Darimex, pe cheltuiala, riscul si pericolul cumparatorului, care se angajeaza sa faca acest
lucru. Tn cazul unei proceduri colective impotriva cumparatorului, Darimex poate revendica
produsele si bunurile rezultate conform prevederilor legale aplicabile.

ARTICOLUL 9 - ANULAREA COMENZILOR

9.1 Darimex poate anula comanda specifica, total sau partial, si solicita daune pentru
pierderile directe, cumparatorul fiind obligat sa plateasca pentru produsele livrate pana la
data anularii, iar sumele deja platite pentru acea comanda vor raméane la Darimex ca
despagubire pentru acoperirea pierderilor directe, in urmatoarele cazuri:

o Neexecutare contractuala: Cumparatorul nu isi indeplineste obligatiile contractuale in
termen de opt (8) zile de la primirea unei notificari de executare trimisa prin scrisoare
recomandata cu confirmare de primire.

o intarzieri repetate ale platii sau proceduri colective: Cumparatorul are intarzieri
repetate la plata sau este supus unei proceduri colective (faliment). In acest caz, anularea
comenzii este automata si fara notificare prealabila, aplicandu-se atat partii livrate, cat si
celei nelivrate.

9.2 1n orice caz de incetare a relatiilor de afaceri, obligatiile scadente rdman valabile.

ARTICOLUL 10 - FORTA MAJORA

Aplicarea cazurilor de fortéd majora se va face conform prevederilor Codului Civil Roman,
aplicabile in materie de forta majora, siin conformitate cu legislatia roméana in vigoare.

ARTICOL 11 -LITIGII

Eventualele diferende care s-ar putea ivi in legatura cu prevederile prezentelor TCG, vor fi
solutionate pe cale amiabila. In caz contrar, acestea vor fi solutionate de catre instanta
competente.
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