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TERMENI ȘI CONDIȚII GENERALE DE VÂNZARE DARIMEX INTERNATIONAL S.R.L. 

 

1. Dispozitii generale  

1.1 Termenii și Condițiile Generale de Vânzare (”Condițiile Generale”) se aplică tuturor vanzarilor dintre Darimex International S.R.L. (”Vânzătorul”) și orice persoană juridică care emite o 
comandă de cumpărare sau cumpără în orice alt mod bunuri de la Vânzător („Cumpărătorul”). Orice comandă transmisă Vânzătorului implică adeziunea Cumpărătorului la prezentele 
Condiții Generale. 
 

2. Oferta 

2.1 La solicitarea Cumpărătorului de achiziționare de produse, Vânzătorul transmite acestuia o oferta care conține informații privind cel puțin : tipul produsului, cantitatea, pretul, conditiile și 
termenul de livrare, termenul de plată (Oferta). Cumpărătorul va transmite comanda în termenul de valabilitate menționat în ofertă. 
 

3. Comanda 

3.1 Transmiterea de către Vânzător a ofertei semnate reprezintă comanda acestuia pentru produsele și în condițiile menționate în ofertă (Comanda). 
3.2 Cumpărătorul poate accepta oferta deopotrivă prin act separat, cu menționarea numărului Ofertei (Comanda). În cazul în care Cumpărătorul, prin actul separat respectiv indică elemente 

derogatorii sau suplimentare față de conținutul ofertei, acordul asupra vânzării este considerat valabil exprimat doar prin acceptarea comenzii de către Vânzător. 
 

4. Prețul 

4.1 În absența unor dispoziții contrare în Comandă sau în acceptarea comenzii, prețul este fixat Incoterms ExWorks și nu include astfel costurile aferente încărcării, transportului, descărcării, 
asigurării, etc. 

4.2 Prețul este net, nu include TVA și este determinat la momentul transmiterii Ofertei, fiind valabil pe perioada de valabilitate a acesteia. Prețul produselor poate fi revizuit de către Vânzător, din 
motive externe voinței sale, precum fluctuațiile ratei de schimb, majorarea taxelor sau a impozitelor ori a costurilor cu mâna de lucru, materiale sau în cazul modificărilor aduse de furnizorul 
Vanzatorului. În acest caz, Vanzatorul informează Cumparatorul cu privire la orice astfel de modificare.  

4.3 Cumpărătorul poate beneficia de discounturi sau reduceri suplimentare.  
 

5. Termene și conditii de plata  

5.1 Termenul de plata este cel indicat în Oferta sau, după caz, în acceptarea comenzii. Conform art 5 din Legea 72/2013 privind măsurile pentru combaterea întârzierii în executarea obligațiilor 
de plată a unor sume de bani rezultând din contracte încheiate între profesioniști și între aceștia și autorități contractante, termenul de plată nu poate fi mai mare de 60 de zile. Plățile nu pot 
fi în niciun caz suspendate, nici compensate fără acordul prealabil exprimat în scris al Vânzatorului.  

5.2 În caz de neplată a facturii emise de către Vânzător, Cumpărătorul datorează începând cu prima zi de întârziere, dobândă de întârziere în cuantum egal cu + 0,1% pe zi de intarziere în raport 
cu suma neachitată. În acest caz și fără a aduce atingere altor remedii judiciare, Vânzătorul va avea deopotrivă dreptul de a suspenda comenzile în curs sau dreptul de a rezilia contractul, 
de drept si fără intervenția instanței sau altă formalitate (pact comisoriu de gradul IV).  

5.3 În cazul în care plata prețului este eșalonată, întârzierea la plată a unei singure rate va atrage exigibilitatea imediată a datoriilor Cumpărătorului față de Vânzător, pentru orice livrare neachitată 
sau pentru datorii din orice altă cauză. 

5.4 Vanzatorul își rezervă dreptul în orice moment, în funcție de riscurile identificate și în special din cauza deteriorării bonității Cumpărătorului (precum întreruperea plăților, acumularea de 
datorii, deschiderea procedurii insolvenței) să fixeze o limită de credit, să solicite plata anticipată sau acordarea de garanții.  
 

6. Condiţii și termene de livrare 

6.1 Modalitatea de livrare a produselor este EX-WORKS la depozitul Vânzătorului, conform termenilor Incoterms, cu exceptia cazului in care prin Comandă sau prin acceptarea Comenzii nu 
sunt prevăzute alte condiții de livrare. Data livrării este cea menționată în Oferta sau în acceptarea Comenzii. Data livrării va fi prelungită cu durata obstacolelor intervenite din cauze care nu 
țin de intenția părților. 

6.2 Vânzătorul își asumă obligația de încărcare a produselor în mijlocul de transport pus la dispoziție de Cumpărător la depozitul Vânzătorului, iar obligația de livrare este îndeplinită de Vânzator 
odată cu încărcarea produselor în vederea transportului, Transportul produselor până la destinație sunt realizate pe costul si riscul exclusive ale Cumpărătorului. 

6.3 În cazul în care Cumpărătorul nu se prezintă la data convenită pentru preluarea produselor, Vânzătorul are dreptul de a factura penalități de întârziere de 0,1% pe zi de întârziere sau, după 
caz, costurile de depozitare pe bază de documente justificative. În funcție de circumstanțe (bunuri perisabile, dată de expirare, etc) sau dacă întârzierea depășește 20 de zile lucrătoare, 
Vânzătorul va avea dreptul de a rezilia vânzarea respectivă, care va interveni de drept și fără intervenția instanței sau alte formalități și de a vinde produsele în mod liber. 

6.4 Vânzătorul poate efectua livrări parțiale, care vor fi considerate tranzactii separate si vor putea fi facturate separat Vânzatorului. Diferențe în plus sau în minus de până la 3 % sunt considerate 
abateri rezonabile, iar o astfel de livrare este considerată conformă.  
 

7. Recepția 

7.1 Receptia cantitativă se efectuează la momentul livrării. În cazul în care, persoana însărcinată cu efectuarea recepției produselor constată lipsa de cantitati ori degradare aparentă a produselor 
sau ambalajelor, va menționa aceste aspecte în documentele de transport. În caz contrar, livrarea se consideră conformă din punct de vedere cantitativ și fără vicii aparente ale produselor. 
Vânzătorul se obligă să completeze bunurile lipsă sau să înlocuiască bunurile (baxurile) care prezintă vicii aparente, în cel mai scurt termen in functie de stocurile, loturile, sau termenele de 
livrare ale furnizorului. Cumpărătorul nu va refuza primirea bunurilor din cauza unor deficiențe minore sau a bunurilor care nu prezintă vicii aparente. 

7.2 Recepția calitativă se efectuează în maximum 15 zile de la livrare, termen în care Cumpărătorul trebuie să aducă la cunoștința Vânzătorului orice defecte, vicii, neconformități ale produselor 
livrate. Ulterior acestui termen, însă fără a afecta dreptul Cumpărătorului rezultând din garanția convențională a produselor, Cumpărătorul nu va mai putea invoca vicii ascunse ale produselor 
livrate, acestea fiind considerate acceptate și fără defecte/vicii existente la momentul livrării. Produsele care prezintă defecte, vicii, neconformități aduse la cunoștința Vânzătorului în termenul 
menționat vor fi înlocuite de Vânzător pe riscul și cheltuiala proprie. Cumpărătorul este ținut să probeze realitatea viciilor sau a defectelor constatate. De asemenea, Cumpărătorul va asigura 
societății Darimex International sprijinul necesar pentru constatarea acestor vicii și pentru a le remedia. În acest scop, Vânzătorul are dreptul de a colecta mostre din loturile de produse livrate 
în prezența reprezentantului Cumpărătorului, făcând mențiune despre aceasta în documentele de transport sau într-un document separat încheiat în acest scop si semnat de părți 
 

8. Rezerva de proprietate și transferul riscurilor 

8.1 Vânzătorul își rezervă dreptul de proprietate asupra produselor până la plata integrală a prețului și va putea astfel, în caz de neplată sau în cazul unei deteriorări semnificative a situației 
financiare a Cumpărătorului sau a încălcării vreunor obligații esențiale, să recupereze produsele fără nicio formalitate prealabilă.  

8.2 Riscul produselor este transferat de Vânzător la momentul livrării produselor către Cumpărător.. 
 

9. Garanția convențională a produselor  

9.1 Vânzătorul garanteaza produsele pentru termenul si în condițiile stabilite de producătorul acestora. Termenul si condițiile garanției (inclusiv condiții de stocare, ambalare, procesare și utilizare) 
sunt prevăzute în fișa produsului care este transmisă Cumpărătorului la livrare sau în orice alt document care emană de la producător în acest sens. 

9.2 Pe durata garanției, în termen de cel mult 24 ore  de la descoperire, Cumpărătorul va trebui să notifice Vânzătorului orice defecțiune a produselor și să permită acestuia să examineze 
produsele respective. Singura răspundere a Vânzătorului în perioada de garanție este aceea de înlocuire a produselor defecte. 

9.3 În conformitate cu articolul 7 din Legea 240/2004 privind răspunderea producătorilor pentru pagubele generate de produsele cu  defecte, Vânzătorul este exonerat de răspundere dacă defectul 
se datorează nerespectării instrucţiunilor de utilizare, stocare, ambalare, procesare furnizate în fișa produsului sau în orice document emanând în acest scop de la Cumpărător (inclusiv pe 
ambalaj), a prevederilor legale în vigoare, precum și dacă defectele produselor sunt cauzate de comportamentul culpabil, de neglijența sau imprudența Cumpărătorului. 

9.4 Garanția legală va expira atunci când Cumparatorul a efectuat orice prelucrare, combinare, amestecare sau rebranding al obiectul acordului. 
9.5 Vânzătorul nu va fi ținut să răspundă pentru garanția produselor în alt mod sau din alte motive decât cele menționate în prezentul articol 9. Orice decizie de neînlocuire a produselor în 

perioada de garanție va fi motivată de Vânzător și comunicată Cumpărătorului. 
 

10. Răspundere 

10.1 În orice situație de angajare a răspunderii, Cumpărătorul și Vânzătorul răspund doar în limita prejudiciului direct și efectiv cauzat celeilate părți. 
10.2 Răspunderea totală a Vânzătorului fată de Cumpărător pentru orice daune rezultând din sau în legătură cu livrarea produselor nu va depăși prețul fixat pentru livrarea respectivă. 

 

11. Protecția datelor cu caracter personal 

11.1 Vânzătorul prelucrează datele cu caracter personal în conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679 privind protecţia persoanelor fizice în ceea ce priveşte prelucrarea datelor cu caracter 
personal şi privind libera circulaţie a acestor date şi de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protecţia datelor). Pentru mai multe informații privind prelucrarea datelor 
cu caracter personal a se vedea Politica de confidențialitate a Vânzătorului ce poate fi consultată accesând link-ul www.darimex.com/gdpr. 
 

12. Legislație aplicabilă. Soluționarea litigiilor  

12.1 Condițiile generale și orice acorduri încheiate în baza acestora, sunt guvernate de legislația română.  
12.2 Eventualele diferende care s-ar putea ivi în legătură cu respectarea Condițiilor generale vor fi soluționate pe cale amiabilă. În caz contrar, acestea vor fi soluționate de catre instantele 

competente de la sediul Vânzătorului.  
 

13. Prevederi finale  

13.1 Orice notificare, factura sau altă înștiințare pe care o Parte o transmite celeilalte Părți în conformitate cu prezentul Contract va fi considerată comunicată la data înmânării sub semnătura de 
primire, la data înscrisă pe confirmarea de primire sau la data transmiterii e-mailului, dupa caz.  

13.2 Condițiile generale se aplică tuturor comenzilor în curs și viitoare începând cu data acceptării lor. 
13.3 Părțile acceptă în mod expres clauzele referitoare la limitarea de răspundere suspendarea obligațiilor si competența instanțelor judecătorești, care constituie clauze neuzuale conform art 

1203 Cod Civil. 
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